УТВЕРЖДЕН

решением экспертного совета 
по экспериментальной и инновационной 
деятельности Департамента

 социальной защиты населения области
30 мая 2017 года
Формуляр стационарозамещающей технологии социальной работы 

«Организация деятельности Школы безопасности на дому» 

	1.
	Наименование организации 

Бюджетное учреждение социального обслуживания Вологодской области «Комплексный центр социального обслуживания населения Тотемского района»

	2.
	Целевая группа 

	Одиноко проживающие граждане пожилого возраста и инвалиды, являющиеся получателями социальных услуг в форме социального обслуживания на дому и не являющиеся получателями социальных услуг

	3.
	Содержание технологии (цель, задачи, алгоритм действий).
Цель:  содействие в повышении безопасности жизнедеятельности одиноко проживающих пожилых людей в привычной домашней обстановке.
Задачи:

1. Сформировать знания по  основам безопасности жизнедеятельности, правилам ведения информационно-разъяснительной работы с гражданами пожилого возраста у специалистов организации (социальные работники, специалисты по социальной работе);

2. Обеспечить взаимодействие с организациями (здравоохранения, противопожарной безопасности, правоохранительными органами, общественными организациями и др) по вопросу проведения практических занятий, подбора информационных материалов по обеспечению безопасности жизнедеятельности пожилых людей.

3. Организовать на дому информационно-разъяснительной работы с гражданами пожилого возраста по вопросам ОБЖ с использованием печатной продукции – буклета «Один дома».

	Описать последовательность действий, которые необходимо выполнить, чтобы достичь цели применения технологии – позитивных изменений в состоянии человека.

1. Обеспечение взаимодействия с организациями (здравоохранения, противопожарной безопасности, правоохранительными органами, общественными организациями и др) по вопросу проведения практических занятий, подбора информационных материалов по обеспечению безопасности жизнедеятельности пожилых людей (на базе учреждения организуется встреча с заинтересованными лицами, организуется презентация деятельности в рамках реализации технологии).
2. Обучение  социальных работников  основам ОБЖ в  пожилом возрасте. Рекомендуется  проведение 9 занятий по основным направлениям: «Пожарная безопасность»; «Электробезопасность в быту»; «Безопасность на дорогах»; «Противодействие терроризму»; «Юридическая безопасность»; «Профилактика мошенничества»; «Мобильная безопасность. Телефоны. Банковские карты. Деньги»; «Психологическая безопасность».
3. Издание памяток «Пожарная безопасность», «Электробезопасность в быту» и др, буклета «Один дома».
4. Работа с пожилыми людьми на дому Ежеквартально по 2 занятия по 25 минут.
5. Организация занятий на базе центра активного долголетия Ежемесячно по  1 занятию по 35 минут. 
6. Получение  информационных материалов в печатном, электронном виде по актуальным вопросам ОБЖ в пожилом возрасте от специалистов компетентных организаций  на основе межведомственного взаимодействия  с целью дальнейшей разработки и распространения среди граждан пожилого возраста новых памяток, буклетов (ежегодно).
	Указать информацию об используемых методах работы, предоставляемых социальных и иных услугах.

1. Проведение обучения (групповые профессиональные учебы)   социальных работников по  основам ОБЖ в  пожилом возрасте.

2. Организация индивидуальных бесед на дому.
3. Групповые занятия в рамках работы центра активного долголетия «Забота».


	4.
	Нормативные документы, обеспечивающие правовую основу для применения технологии 

	действующие нормативные правовые акты (законы, постановления Правительства, приказы) 

Постановление Правительства Вологодской области от 05.12.2014г. №1090 «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг» с изменениями.
	разработанные документы (положения, методические рекомендации, утвержденные программы и др.)

-      буклет, памятки (прилагаются);
 - соглашения о межведомственном взаимодействии 

	5.
	Кто организует работу по применению данной технологии:

	специалисты, участвующие в реализации технологии

- заведующий отделением социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов (1 час в неделю);

- социальные работники (2 часа в месяц); 

- специалисты по социальной работе, в т.ч. участковые социальные работники, ответственные за организацию Мобильных бригад (4 часа в месяц).
	рекомендуемые формы стажировки (обучения) по применению данной технологии (проекта, программы)
Социальным работникам необходимо обучение по основам ОБЖ, правилам организации разъяснительной работы с населением, в т.ч. с людьми пожилого возраста.


	6.
	Место и условия применения технологии:

	в какой организации может применяться

Данная технология может применяться в комплексных центрах социального обслуживания населения, домах ветеранах, при работе Мобильных бригад.

	необходимые ресурсы для применения технологии (специалисты, оборудование, автотранспорт, другое)

Услуги могут предоставлять социальные работники, специалисты Мобильных бригад, участковые социальные работники. 


	7.
	Результаты применения технологии:

	оценить  количество граждан, нуждающихся в применении технологии на подведомственной территории

Ежегодно все получатели социальных услуг на дому (цикл бесед 1 раз в год для каждого получателя).

Группы пожилых людей для занятий на базе центра активного долголетия формируются по заявкам.
	определить охват граждан, получивших помощь с использованием технологии

100% охват получателей социальных услуг на дому 1 раз в год


	8.
	Методы оценки результатов

	описать, какие методы контроля и оценки применяются для отслеживания результатов применения технологии

- отзывы граждан;
- подворовые обходы


	указать, проводилась ли независимая оценка качества в отношении технологии и какова ее оценка

не проводилась
	указать показатели, количественные и качественные, которые применяются для оценки качества применения технологии
Количественные:

-  количество социальных работников, вовлеченных в реализацию технологии от общего количества социальных работников;
- количество граждан, получивших услуги в рамках реализации технологии.

Качественные:
- повышение информированности граждан пожилого возраста по вопросам безопасной;
- укрепление межведомственного взаимодействия по вопросам ОБЖ пожилых людей.

	9
	Отзывы граждан, получивших помощь с использованием технологии (привести тексты или ссылки Интернет источники, СМИ).
Бурлова В.В. 49 лет, социальный работник: «В рамках технологии по безопасной жизнедеятельности  одиноко проживающих пожилых людей я прошла обучение на базе нашего комплексного центра, распространяла памятки, буклеты среди своих подопечных, получающих социальные услуги на дому… Учёба и работа повысила мои профессиональные знания»;

Лаврова И.Г., 25 лет, социальный работник: «…Во время реализации технологии я прошла обучение на базе учреждения по ОБЖ в пожилом возрасте и правилам ведения информационно-разъяснительной работы». Я распространяла памятки, буклеты «Один дома». Также мною проведено анкетирование клиентов. Можно сказать, что информационные материалы укрепили мои знания об ОБЖ»;

Евгеньева В.С., 54 года, социальный работник: «Я…. проводила ознакомление получателей социальных услуг с буклетом «Один дома». Все получатели с удовольствием познакомились с материалами данного буклета. Буклет получился красочный, с доступной для каждого получателя информацией. Я очень довольна, что буклеты будут у каждого получателя услуг».


